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Ihr Full Service Partner in Sachen IT-Outsourcing

Von der Fertigungsmaschine bis zum ERP-System betreiben wir Ihre
komplette EDV von der Infrastruktur vor Ort, über das EDV Tagesgeschäft
bis hin zur Auswahl und Einführung komplexer ERP-Projekte.  

ist ein Dienstleistungskonzept zur temporären Auslagerung
komplexer und wertschöpfender Geschäftsprozesse. Bewährt und für
den Mittelstand ausgezeichnet.

Wir wissen wieviel IT Sie brauchen
Die F&M Consulting ist ein Systemintegrator für Informations-
technologie mit der Besonderheit, Organisations- und Technologie-
beratung so zu bündeln, dass alle wertschöpfende Säulen eines
jeden produzierenden Unternehmens (die Unternehmensprozesse,
Automation und die gesamte Informationstechnologie IT) ohne
Schnittstellenverluste von nur einem Full Service Partner betreut
werden. Nur durch das breite Fachwissen und die neutrale Beratung ist
es möglich, die Balance zwischen höchster Qualität, minimalem 
Kostenaufwand und einem optimalen Zeitmanagement für alle 
Bereiche einzuhalten. Wir verstehen die Sprache und Anforderungen
Ihrer Fachabteilungen und Ihrer Kunden.

Unsere Auszeichnungen für Ihre schlanke IT
Ausgezeichnet auf der CeBit/2009 . Seitdem gehört die F&M zu den 
Top 20 innovativsten Unternehmen in der IT-Branche. Damit wird die
F&M Consulting mit dem Dienstleistungspaket flexpo-BPO
(Business Process Outsourcing) in der Mittelstandsliste geführt.

Top Consult (Technologie- und
Organisationsberatung)
Als Beratungsinstitut für mittelständische Fertigungsbetriebe und
Spezialist für Einführungen und Reorganisationen von ERP- und
MES-Systemen, ist die F&M Consulting eine bekannte Adresse im
Ruhrgebiet. Die systemneutrale ERP Beratung und die Spezial-
kenntnisse in der Betriebsorganisation sind eine weitere Spezialität
der F&M Consulting - Deutschland.

Mitglied in zahlreichen Lenkungsausschüssen
Als der Systemintegrator für  alle Business Softwarelösungen ist die F&M
Consulting seit über 15 Jahren in zahlreichen Lenkungsausschüssen
mittelständischer Fertigungsbetriebe. Seither ist die F&M Consulting die
Top Adresse für herstellerneutrale IT- und Organisationsberatung.
Anspruchsvolle Klienten, beispielsweise aus der Automobil-
zuliefererbranche, schätzen die Profession herstellerneutraler Prozess-
und Systemkenntnisse, sowie zahlreiche Open Source Lösungen aus der
F&M eigenen Applikationsentwicklung. 

Wir beleben Ihre Standardsysteme und bauen 
IT-Maßanzüge, individuell und für Ihr Business.
Die F&M Consulting ist ein dauerhafter Partner zur Auslagerung der 
Strategischen und Operativen EDV . Von der EDV Abteilung über die 
gesamte Infrastruktur bis hin zu allen Systemen vor Ort, oder in Rechen-
zentren, ist die F&M Consulting der IT-Partner für den Mittelstand.

Leistungen und Service. Vor Ort und überall da wo
Sie uns brauchen. 
Beratung, Konzepte und aktive Mitwirkung in allen Bereichen
1. IT-Rahmenplanung und Systemanalyse 
2. Entwicklung von IT-System-Konzepten und Umsetzung
3. Erstellung von Programmiervorgaben. System- und 

Applikationsentwicklung 
4. Neutrale Lasten-/Pflichtenhefte für IT-Systeme 
5. Auswahl und Einführung von Hardware, Server, Software und 

Infrastruktur 
6. Systemeinführungsunterstützung und Betrieb
7. IT-Sicherheitskonzepte und Datenschutzberatung
8. Rechenzentrums-Organisation und Betrieb
9. Management-Informationssysteme, Auswahl und Betrieb 
10. IT-Outsourcing-Konzepte und Umsetzung
11. IT-Controlling, Bestandsmanagement und Kostenreduktion > 30%
12. IT-Systemmanagement, Virtualisierung, Konsolidierung und 

Auslagerung 
13. Aufbau von User-Help-Desks, sowie 1st und 2nd Level Support
14. Internet/Intranet/Extranet – Aufbau und Integration 
15. Einführung, Reorganisation, Begleitung und täglicher vor Ort 

Support für: ERP/PPS, CAM, CRM, MDE, CAQ, BDE, PDM-PLM, 
MES, DataWarehouse, DMS, EDI, MIS, SPS, PZE, Infrastruktur ITK

In der Strategischen Unternehmensberatung sind Potentialanalysen,
Unternehmensentwicklung, Produkt- und Projektmanagement weitere
Kernkompetenzen der F&M Consulting Duisburg.

Ihr Gutschein für mehr Sicherheit
Nutzen Sie unseren Gutschein für Ihre kostenlose Erstberatung und Analyse 
(Prozess Kompakt) und lassen Sie sich Ihre individuellen Potentiale aufzeigen. 
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